
www.manaraa.com

 عʙʰالله الʺهايʛه، رانॽه عʺʛ                                                              ...                    الʨʱافȘ الʻفʶي والاجʱʺاعي

- 310  -  

  نʯائج الʗراسة 
Ǻ الʯʸعلقة  الʹʯائج  الأول:أولاً:  الʴʺاǽة   "  الʓʴال  دور  في   ʧʽʺॽʁʺال  ʧʽاهقʛʺال  Ȑʙل والاجʱʺاعي  الʻفʶي   Șافʨʱال  Ȑʨʱʶم ما 

للإجاǼة عʧ هʚا الʕʶال، تʦ حʶاب الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة والانʛʴافات الʺॽɻارȄة لإجاǼات أفʛاد  والʛعاǽة في مʙيʻة عʺان/ الاردن؟"  
ʱي الاجʶفʻال Șافʨʱاس الॽʁات مʛفق ʧراسة عʙة الʻʽول (عʙʳاس، والॽʁʺة للॽرجة الؔلʙوال ʙعॼائج:3ʺاعي والʱʻال ʧʽʰي (  

 

)الʦʯʸسʠات الʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة لإجاǺات أفʙاد عʻʹة الʗراسة عʥ فقʙات مॻɿاس الʦʯافȖ الʹفʴي 3( الʗʱول
  والاجʸʯاعي للʗرجة الؒلॻة وأǺعاده الفॻɸʙة مʙتॺة تʙتॺًʻا تʹازلॻًا 

  الȎʦʯʴʸ   الانʙʲاف الॻɹʸارȏ   سȊ الʴʲابيالʦʯʸ     الॺɹارة  الفقʙة 
 مʛتفع  1.079 3.80   أسعى إلى حل الʺʷاكل الʱي تʨاجهʻي.  6

ي للأفʹل. 17 ʨؗوسل ȑأفؔار ʧل مʙتفع  1.210 3.76   أعʛم 
 مʛتفع  1.253 3.72   أحʖ الʨʱاجʙ في الأماكʧ الʺʛʽʻة.  5
 مʨʱسȌ  1.201 3.67   أشعʛ أنʻي قادر على تʴقȘʽ حلʺي. 3
4 ʛالاوقات. اشع ʦʤور في معʛʶح والʛالفǼ   3.60 1.153  Ȍسʨʱم 

 مʨʱسȌ  1.290 3.52   أشعʛ أنى ناجح في حॽاتي.  11
 مʨʱسȌ  1.207 3.50   أكʨن مʱʺاسȞا وهادئًا في الʺʨاقف الʛʴجة.  19
 مʨʱسȌ  1.314 3.39   لا ʻʰʽʸǽي الॽأس ʶǼهʨلة. 12
 مʨʱسȌ  1.401 3.34   أحʙ. أسॽʢʱع إدارة مʛʸوفي على نʨʴ جʙʽ لا يʙعʻي احʱاج  15
 مʨʱسȌ  1.297 3.34   أصʛʰ للʨʸʴل على غʛضي.  1

 مʨʱسȌ  1.317 3.28   أشعǼ ʛاسʱقʛار وعʙم تقلǼ ʖالʺʜاج. 20
 مʨʱسȌ  1.404 3.26   أرȐ الȞॼاء وسʽلة للʱعʛʽʰ عʧ شعʨرǼ ȑالʜʴن. 7

 مʨʱسȌ  1.276 3.25   أشعǼ ʛالʛاحة عʙʻ الاسʛʺʱار Ǽأحلام الॽقʤة.  14
18  Ȑاكل.أرʷʺحلا لل ʝॽاقع لʨال ʧوب مʛ1.456 3.18   أن اله  Ȍسʨʱم 
 مʨʱسȌ  1.296 2.93   يʱʻابʻي الʷعʨر Ǽالʛؔاॽʂة نǼ ʨʴعʠ الافʛاد.  8

 مʨʱسȌ  1.297 2.88   أتعامل مع الʺʨاقف ʶʴǼاسॽة عالॽة. 16
 مʨʱسȌ  1.429 2.80   أجʙ أن العʻف وسʽلة جʙʽة للʙفاع عʧ نفʶي.  10
 مʨʱسʖ   2.80 1.255  Ȍ.أضȌॼ نفʶي وقʗ الغʹ 2
 مʨʱسȌ  1.511 2.71   تʷغلʻي الافؔار إلى درجة لا أسॽʢʱع مʻها الʨʻم. 9

13 .ʖنʚالǼ رʨعʷي افؔار الʻابʱʻ1.310 2.69   ي  Ȍسʨʱم 
 مʨʱسȌ   0.4137 3.27   الʦʯافȖ الʹفʴي  

 مʛتفع  1.071 4.01   أحʱفǼ Ȏعلاقات ॼʽʡة مع زملائي. 21
 مʛتفع  1.060 3.88   جها.أعʛض الʺʶاعʙة على مʱʴǽ ʧا 37
 مʛتفع  1.190 3.82   أحʖ ان تʨؔن لȑʙ علاقات اجʱʺاॽɺة ʛʽʲؗة. 36
38  .ʦمعه ʞॽɺأ ʧيʚاص الʵام مع الأشʳʶالانǼ ʛتفع  1.228 3.69   اشعʛم 
 مʨʱسȌ  0.980 3.61   أتʺʱع Ǽعلاقة ॼʽʡة للغاǽة مع جʺॽع الأفʛاد.  23
29 .ʧȄʛار مع الآخʨʴء الʙرة على بʙالق ʥلʱ1.146 3.61   أم  Ȍسʨʱم 
 مʨʱسȌ  0.982 3.59   أسॽʢʱع ادخال الʶعادة والʛʶور على مʧ حʨلي.  22
26 .ʦن معهʨأن أك ʦهʙعʶǽ ان زملائي ʛ1.048 3.58   اشع  Ȍسʨʱم  
28 .ʧȄʛللآخ ȑʛʤح وجهة نॽضʨع تॽʢʱ1.077 3.55   أس  Ȍسʨʱم 
27 .ʦأتعامل معه ʧيʚاص الʵالأشǼ Ș1.182 3.53   أث  Ȍسʨʱم 
 مʨʱسʛ   3.47 1.219  Ȍ أنʻي مʨʰʴب لȐʙ الأشʵاص الȑʚ أتعامل معهʦ.أشع 32
 مʨʱسȌ  1.132 3.47   أحاول تغʛʽʽ الأجʨاء الॼʽʯؔة ونʛʷ الʺʛح. 35
 مʨʱسȌ  1.201 3.47   أشعʨʳǼ ʛ مʧ الʱفاهʦ في الʺȞان الȑʚ أॽɾ ʞॽɺه. 24
 مʨʱسȌ  1.118 3.47   أهǼ ʦʱالآخʧȄʛ في حʙود امȞانॽاتي. 25
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  الȎʦʯʴʸ   الانʙʲاف الॻɹʸارȏ   سȊ الʴʲابيالʦʯʸ     الॺɹارة  الفقʙة 
 مʨʱسȌ  1.157 3.46   لاحʤات الآخʧȄʛ لي.أتقʰل م 34
30 .ʧȄʛن مع الآخʨما أكʙʻاحة والأمان عʛالǼ ʛ1.203 3.40   أشع  Ȍسʨʱم 
 مʨʱسȌ  1.209 3.34   لا أتʛدد مʡ ʧلʖ الʺʶاعʙة مʧ الآخʧȄʛ وقʗ الʴاجة.  33
31 .ʦفهʛاص لا أعʵمع أش ʘيʙʴالǼ عʱʺʱ1.219 2.99   أس  Ȍسʨʱم 
 مʨʱسȌ   0.525 3.55   الॺعʗ الاجʸʯاعي  
 مʨʱسȌ  0.402 3.40  الʗرجة الؒلॻة للॻɿʸاس  

 

الʙʳول(  ʧح مʹʱاعي 3يʺʱي والاجʶفʻال  Șافʨʱال فقʛات مॽʁاس   ʧراسة عʙال عʻʽة  أفʛاد  الʶʴابॽة لإجاǼات  الʺʨʱسʢات  أن   (
) ʧʽما ب ʗاوحʛة (2.69-4.01تʛة الأولى الفقॼتʛʺالǼ ة21)، وجاءتॼʽʡ علاقاتǼ Ȏفʱعلى " أح ʟʻي تʱال (   ȌسʨʱʺǼ "مع زملائي

) (4.01حʶابي  الفقʛة  الأخʛʽة  Ǽالʺʛتॼة  بʻʽʺا جاءت  "مʛتفع"،   Ȑʨʱʶʺȃو  (13 "ʖنʚالǼ الʷعʨر  افؔار  يʱʻابʻي   " على   ʟʻت الʱي   (
الʻفʶي (ʨʱʺǼ2.69سȌ حʶابي (  Șافʨʱال  ʙعǼ رجاتʙابي لʶʴال  Ȍسʨʱʺال ) Ǽانʛʴاف مॽɻارȑ  3.27) وȐʨʱʶʺȃ "مʨʱسȌ"، وقʙ بلغ 

)0.414 ʨʱʶʺȃو  () الاجʱʺاعي   Șافʨʱال  ʙعǼ لʙرجات  الʶʴابي   Ȍسʨʱʺال بلغ   ʙوق  ،"Ȍسʨʱم"  Ȑ3.55)  ȑارॽɻم Ǽانʛʴاف   (0.525 (
) Ǽانʛʴاف مॽɻارȑ  3.40وȐʨʱʶʺȃ "مʨʱسȌ". وʻȃاءً على ذلʥ بلغ الʺʨʱسȌ الʶʴابي لʙرجات مॽʁاس الʨʱافȘ الʻفʶي والاجʱʺاعي (

)0.402 ."Ȍسʨʱم" Ȑʨʱʶʺȃو (  
ما مȐʨʱʶ تقʙيʛ الʚات لȐʙ الʺʛاهقʧʽ الʺʧʽʺॽʁ في دور الʴʺاǽة والʛعاǽة في مʙيʻة  Ǻالʓʴال الʰاني: "   ثانॻًا: الʹʯائج الʯʸعلقة

للإجاǼة عʧ هʚا الʕʶال، تʦ حʶاب الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة والانʛʴافات الʺॽɻارȄة لإجاǼات أفʛاد عʻʽة الʙراسة عʧ  عʺان/ الاردن؟"  
ॽرجة الؔلʙوال ʙعॼات والʚال ʛيʙاس تقॽʁات مʛول (فقʙʳاس، والॽʁʺائج:4ة للʱʻال ʧʽʰي (  

 

) الʦʯʸسʠات الʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة لإجاǺات أفʙاد عʻʹة الʗراسة عʥ فقʙات مॻɿاس تقʗيʙ الʘات مʙتॺة  4( الʗʱول
  تʙتॺʻا تʹازلॻا لؒل Ǻعʗ والʗرجة الؒلॻة

الʦʯʸسȊ   الॺɹارة  الفقʙة 
  الʴʲابي 

الانʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال   Ȏʦʯʴʸال  

 مʛتفع  Ǽ  4.10  1.0310الʛضا عʧ نفʶي. لȑʙ شعʨر 1
 مʨʱسȌ  0.930 3.43  أشعǼ ʛالʛضا عʧ ؗل عʺل أقʨم Ǽه. 2
 مʨʱسȌ  1.10242 3.42  لȑʙ القʙرة على اتʵاذ القʛارات الʵاصة بي دون تʛدد.  3
 مʨʱسȌ  1.23886 3.20  لȑʙ القʙرة على تʴʺل الʺʕʶولॽة.  4
5 .ʧȄʛالآخ ʧأني أفʹل م ʛ1.31629 2.87  أشع  ʨʱم Ȍس 
  مʨʱسȌ  0.68129 3.42  الॺعʗ الʶʳʵي  

امل. 11  مʛتفع  1.08831 4.14  أرȐ جʶʺي سلʦॽ وؗ
6  .ȑʛهʤم ʧضا عʛالǼ ʛتفع  1.06739 4.08  أشعʛم 
اتي. 7 ʛؗفي ح Ȍॽʷي نʶنف ʙتفع  0.89929 3.77 أجʛم 
 مʨʱسȌ  1.12693 3.61 لȑʙ القʙرة الǽʙʶʳة لأداء جʺॽع الʷʻاʡات. 9
 مʨʱسȌ  1.08277 3.58 مʤهȑʛ اللائȘ. اشعǼ ʛالʶعادة ʨʸʵǼص  8

10 .ʗʽʰان ال  مʨʱسȌ  1.25282 3.28 أحʖ أن أعʛض صʨرȑ في ارؗ
 مʛتفع   0.586  3.74  الॺعʗ الʸʴʱي 

  مʨʱسȌ  1.14816 3.60  لʨʺʡ ȑʙح دائʦ نʨʴ الافʹل.  16
 مʨʱسȌ  1.17729 3.40  لȑʙ الʦॽʺʸʱ والعȄʜʺة لأداء واجॼاتي. 17
 مʨʱسȌ  1.25769 3.30  لʳاد ولʝॽ للȎʴ.نʳاحي هʨ نʳॽʱة لعʺلي ا 18
 مʨʱسȌ  1.03160 3.30  تʻʱاسʖ أهʙافي الʙراسॽة مع إمȞانॽاتي.  13
12 .ʦهʻابي عॽɼ ʙʻوني عʙقʱفǽ أن زملائي ʛ1.22093 3.30  أشع  Ȍسʨʱم 
 مʨʱسȌ  1.15701 3.26  أسʱʺʱع بʨجʨدȑ مع زملاء الʙراسة.  14
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) أن الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة لإجاǼات أفʛاد عʻʽة الʙراسة عʧ فقʛات مॽʁاس تقʙيʛ الʚات تʛاوحʗ ما بʧʽ 4يʱʹح مʧ الʙʳول (

)4.14-2.87) الفقʛة  الأولى  Ǽالʺʛتॼة  وجاءت  امل11)،  وؗ  ʦॽسل جʶʺي   Ȑأر  " على   ʟʻت الʱي  حʶابي  )   ȌسʨʱʺǼ  ")4.13 ( 
 ʨʱʶʺȃو) الفقʛة  الأخʛʽة  Ǽالʺʛتॼة  جاءت  بʻʽʺا  "مʛتفع"،   Ȑ5" على   ʟʻت الʱي   (ʧȄʛالآخ  ʧم أفʹل  أني   ʛابي  اشعʶح  ȌسʨʱʺǼ  "

)2.87( "Ȍسʨʱم" Ȑʨʱʶʺȃو ، ʧʽما ب ʗاوحʛت ʙاس فقॽʁʺعاد الǼة لأॽابʶʴات الʢسʨʱʺأما ال)ة الأولى )3.33-3.75ॼتʛʺالǼ جاء ʙوق ،
) وȐʨʱʶʺȃ "مʛتفع".  بʻʽʺا جاء Ǽالʺʛتॼة Ǽ (0.589انʛʴاف مॽɻارȑ (3.74لʙرجات الॼعʙ(  وقʙ بلغ الʺʨʱسȌ الʶʴابيالॼعʙ الʶʳʺي  

) ʙعॼرجات الʙابي لʶʴال Ȍسʨʱʺبلغ ال ʙي وقʺǽالأكاد ʙعॼة الʛʽ3.35الأخ) ȑارॽɻاف مʛʴانǼ (0.842 ʦَث ʧوم ،"Ȍسʨʱم" Ȑʨʱʶʺȃو (
 )  ʙعॼال لʙرجة  الʶʴابي   Ȍسʨʱʺال بلغ   ʙاعي وقʺʱالاج  ʙعॼال (3.38تلاه   ȑارॽɻاف مʛʴ0.49211) وان ʙعॼوال  ،"Ȍسʨʱم"  ȐʨʱʶʺǼ (

) ȐʨʱʶʺǼ "مʨʱسȌ"، وʻȃاءً على ذلʥ بلغ الʺʨʱسȌ 0.68129) والانʛʴاف الʺॽɻارȑ (3.42الʸʵʷي وقʙ بلغ الʺʨʱسȌ الʶʴابي (
  ) وȐʨʱʶʺȃ "مʨʱسǼ (0.495 ."Ȍانʛʴاف مॽɻارȑ ( 3.47الʶʴابي لʙرجات مॽʁاس تقʙيʛ الʚات (

" هل تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة في مȐʨʱʶ الʨʱافȘ الʻفʶي والاجʱʺاعي ومȐʨʱʶ    ج الʯʸعلقة Ǻالʓʴال الʰالʖ:ثالhًا: الʹʯائ
سʨʻات)،    5إلى  3 سʨʻات)، (مʧ    3تقʙيʛ الʚات تعȐʜ إلى مʱغʛʽ الʝʻʳ (ذʛؗ/ أنʲى) ومʙة الإقامة (أقل مʧ سʻة)، (مʧ سʻة إلى  

ॽʁʺال ʧʽاهقʛʺال Ȑʙل (اتʨʻة سʶʺخ ʧم ʛʲأك) ʦال تʕʶا الʚه ʧة عǼة عʺان/ الاردن؟ "للإجاʻيʙة في مǽعاʛة والǽاʺʴفي دور ال ʧʽʺ
اسʛʵʱاج الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة والانʛʴافات الʺॽɻارȄة لʺȐʨʱʶ الʨʱافȘ الʻفʶي والاجʱʺاعي وتقʙيʛ الʚات لȐʙ الʺʛاهقʧʽ الʺʧʽʺॽʁ في  

  ) يʧʽʰ ذلʥ. 5لʝʻʳ ومʙة الإقامة والʙʳول (دور الʴʺاǽة والʛعاǽة في مʙيʻة عʺان/ الاردن تॼعًا لʺʱغȑʛʽ ا
 

تقʗيʙ الʘات لȎʗ مȎʦʯʴʸ Ȏʦʯʴ الʦʯافȖ الʹفʴي والاجʸʯاعي و لالʦʯʸسʠات الʴʲابॻة والانʙʲافات الॻɹʸارȂة ) 5( الʗʱول
 الʛʹʱ ومʗة الإقامةتॺعًا لʯʸغȏʙʻ  الʙʸاهقʥʻ الʥʻʸॻɿʸ في دور الʸʲاǻة والʙعاǻة في مʗيʹة عʸان / الأردن

   ʛʹʱاعي    الʸʯي والاجʴالʹف Ȗافʦʯاس الॻɿات  مʘال ʙيʗاس تقॻɿم 

ʝʻʳى  الʲابي أنʶʴال Ȍسʨʱʺ3.78  3.65 ال 

 41 41 العʙد 

 ȑارॽɻʺاف الʛʴ0.45 0.29 الان 

ʛؗابي ذʶʴال Ȍسʨʱʺ3.33 3.30 ال 

 96 96 العʙد 

 ȑارॽɻʺاف الʛʴ0.45 0.40 الان 

  مʙة
  الإقامة

 3.18 3.19 الʺʨʱسȌ الʶʴابي أقل مʧ سʻة 

 13 13 العʙد 

 ȑارॽɻʺاف الʛʴ0.46 0.28 الان 

 3.36 3.33 الʺʨʱسȌ الʶʴابي سʨʻات  3مʧ سʻة إلى 

 مʨʱسȌ  1.20375 3.19  ر. أهʦʱ بʨاجॼاتي الʙراسॽة واتاǼعها Ǽاسʛʺʱا 15
 مʨʱسȌ   0.81771 3.34  الॺعʗ الأكادʸǻي  

 مʛتفع  1.03305  3.83  اشعǼ ʛأهʺʱʽي في مʱʳʺعي.  19
 مʨʱسȌ  1.01137 3.41  أحʤى Ǽاحʛʱام الʻاس Ǽالʙرجة الʱي تلȘʽ بي. 21
 مʨʱسȌ  1.05342 3.40  أشعǼ ʛالʛاحة ʨʸʵǼص نʛʤة الآخʧȄʛ لي.  25
23  ʧȄʛاجهة الاخʨعلى م ʛأة.أصʛʳǼ  3.34 1.13938  Ȍسʨʱم 
22 .ʧȄʛن مع الآخʨما أكʙʻع ʘيʙʴالǼ ادرǼ1.02722 3.31  أ  Ȍسʨʱم 
 مʨʱسȌ  0.93361 3.26  أشعǼ ʛالʛضا عʧ حॽاتي الاجʱʺاॽɺة. 20
 مʨʱسȌ  1.32535 3.12  أشعǼ ʛالʛاحة عʙʻما يʱقʛب مʻي شʟʵ ذو نفʨذ او سلʢة.  24
 مʨʱسȌ  0.49211  3.38  الॺعʗ الاجʸʯاعي 
ʗاس الॻɿʸة للॻ0.495 3.47  رجة الؒل  Ȍسʨʱم 
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   ʛʹʱاعي    الʸʯي والاجʴالʹف Ȗافʦʯاس الॻɿات  مʘال ʙيʗاس تقॻɿم 

 29 29  العʙد 

 ȑارॽɻʺاف الʛʴ0.49 0.38 الان 

 ʧات  5إلى  3مʨʻابي سʶʴال Ȍسʨʱʺ3.36 3.33 ال 

 21 21 العʙد 

 ȑارॽɻʺاف الʛʴ0.43 0.40 الان 

 ʧم ʛʲات 5أكʨʻابيال سʶʴال Ȍسʨʱʺ 3.49 3.58 

 74 74 العʙد 

 ȑارॽɻʺاف الʛʴ0.49 0.41 الان 

 

مȐʨʱʶ الʨʱافȘ الʻفʶي والاجʱʺاعي وتقʙيʛ الʚات لȐʙ الʺʛاهقʧʽ الʺʧʽʺॽʁ في ) وجʨد فʛوق ʣاهȄʛة في  5يلاحȎ مʧ الʙʳول (
وللʷؔف عʧ دلالة الفʛوق بʧʽ الʺʨʱسʢات فقʙ مة  الʝʻʳ ومʙة الإقاتॼعًا لʺʱغȑʛʽ  في مʙيʻة عʺان/ الاردن    دور الʴʺاǽة والʛعاǽة

  :  )6) ؗʺا ʤǽهʛ في الʙʳول (MANOVA(تقʛر إجʛاء اخॼʱار تʴلʽل الॼʱايʧ الʺʱعʙد 
 

مȎʦʯʴ الʦʯافȖ الʹفʴي  على مʗة الإقامةو  الʛʹʱلأثʙ  (MANOVA)الʯʸعʗد  الॺʯايʥ نʯائج تʲلʻل ) 6(الʗʱول 
  في مʗيʹة عʸان/ الاردن قʥʻ الʥʻʸॻɿʸ في دور الʸʲاǻة والʙعاǻةوالاجʸʯاعي ومȎʦʯʴ تقʗيʙ الʘات لȎʗ الʙʸاه

 ʙة   الأثʸॻɿة ف  الʸॻɾ 
درجات الȂʙʲة 

 الافʙʯاضॻة 

  الʗلالة
 الاحʶائॻة

 ʛʹʱال Hotelling's Trace  0.208 8.931a 3.000 129.000 0.000(*)  
 Wilks' Lambda 0.944  0.833 9.000 314.103 0.586 مʗة الإقامة 

 

ʳال ʧم ʧʽʰʱول  يʙ)6 (     ʛʽغʱʺا لॽًائʸدال اح ʛد اثʨوجʝʻʳة    الʺॽʀ ʗبلغ ʘʽجحʻتلʨه(Hotelling's Trace)  )0.208 ،(
ʗة بلغॽائʸلالة احʙȃة (0.000(  وȄʛرجات حʙو )3.000,129.000) ب ،  ʛʽغʱʺل حʘʽ   مʙة الإقامةعʙم وجʨد اثʛ دال احʸائॽًا 

ʝؔلȄة وʺॽʀ ʗبلغ(Wilks' Lambda)  )0.944  ،(ةॽائʸلالة احʙȃو  ʗبلغ  )ة (0.586Ȅʛرجات حʙما ،  )314.103،  9.000) ب
ʛʽʷǽ إلى وجʨد فʛوق بʧʽ الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة للʺعايʛʽ على نʨʴ عام تॼعا لʺʱغʛʽ الʝʻʳ، ولفʟʴ أثʛ على ؗل مʳال على  

  .) يʧʽʰ هʚه الʱʻائج7، والʙʳول ((way ANOVA 2)حȐʙ حʗʰʶ نʱائج تʴلʽـل الॼʱايـʧ الʻʲائي 
 

مȎʦʯʴ الʦʯافȖ على الʛʹʱ ومʗة الإقامة لأثʙ (way ANOVA 2)اخॺʯار تʲلʻل الॺʯايʥ الʰʹائي  ) نʯائج7( الʗʱول
  في مʗيʹة عʸان/ الاردن تقʗيʙ الʘات لȎʗ الʙʸاهقʥʻ الʥʻʸॻɿʸ في دور الʸʲاǻة والʙعاǻةمȎʦʯʴ الʹفʴي والاجʸʯاعي و 

  الʯʸغʙʻات الʯاǺعة   الʗʶʸر
مʦʸʱع  
  الȁʙʸعات 

درجات 
 الȂʙʲة

مʦʯسʠات 
 ʙʸعات الȁ 

اخॺʯار  
F 

الʗلالة  
 الإحʶائॻّة

ʝʻʳي  الʶفʻال Șافʨʱال
 والاجʱʺاعي

2.633 1 2.633 19.271 0.000(*) 

 (*)0.000 21.272 4.231 1 4.231 تقʙيʛ الʚات 

الʨʱافȘ الʻفʶي  مʙة الإقامة
 والاجʱʺاعي

0.556 3 0.185 1.357 0.259 

 0.152 1.793 0.357  3 1.070 تقʙيʛ الʚات 

افȘ الʻفʶي الʨʱ  الʢʵأ
 والاجʱʺاعي

17.897 131 0.137   
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مʦʸʱع    الʯʸغʙʻات الʯاǺعة   الʗʶʸر
  الȁʙʸعات 

درجات 
 الȂʙʲة

مʦʯسʠات 
 ʙʸعات الȁ 

اخॺʯار  
F 

الʗلالة  
 الإحʶائॻّة

   0.199 131 26.057 تقʙيʛ الʚات 

الؔلي  
 الʺʴʸح 

الʨʱافȘ الʻفʶي 
 والاجʱʺاعي

21.956 135    

    135 32.877 تقʙيʛ الʚات 

 

  :الآتي)  7يʧʽʰ الʙʳول (
(و   - الʙلالة   Ȑʨʱʶم  ʙʻع إحʸائॽة  دلالة  ذات  فʛوق  أثα  (  ʛ=0.005جʨد  إلى   Ȑʜتع ̒r مʝ  Ȑʨʱʶ  ال الʻفʶي  في   Șافʨʱال

  والاجʱʺاعي ومȐʨʱʶ تقʙيʛ الʚات في جʺॽع الأǼعاد، وجاءت الفʛوق لʸالح الإناث.
فʛوق   - (   وعʙم وجʨد  الʙلالة   Ȑʨʱʶم ʙʻع إحʸائॽة  أثα  (  ʛ=0.005ذات دلالة  إلى   Ȑʜالإقامةتع الʨʱافȘ  في مȐʨʱʶ    مʙة 

  د. الʻفʶي والاجʱʺاعي ومȐʨʱʶ تقʙيʛ الʚات في جʺॽع الاǼعا
الʙاǺع:   الʯʸعلقة Ǻالʓʴال  الʹʯائج  الʙلالة  راǺعًا:   Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸة ذات دلالة إحॽʡاॼارت بα =0.05(   ʧʽ(هل تʨجʙ علاقة 

للإجاǼة عʧ  "الʨʱافȘ الʻفʶي والاجʱʺاعي وتقʙيʛ الʚات لȐʙ الʺʛاهقʧʽ الʺʧʽʺॽʁ في دور الʴʺاǽة والʛعاǽة في مʙيʻة عʺان/الاردن؟  
ʵʱاس ʦال تʕʶا الʚول (هʙʳات، والʛʽغʱʺال ʧʽن بʨسʛʽب ȋاॼام معامل ارتʙ8 :ائجʱʻضح الʨي (  

 

  ) ʤॻɾ ارتॺاȉ بʙʻسʦن بʥʻ الʦʯافȖ الʹفʴي والاجʸʯاعي وتقʗيʙ الʘات 8الʗʱول (
 تقʗيʙ الʘات  الʦʯافȖ الʹفʴي والاجʸʯاعي  أوجه الʸقارنة 

  تقʗيʙ الʘات 
 ȋاॼة الارتʺॽʀ 0.676(**) 1 

  0.000 مȐʨʱʶ الʙلالة 

 

ʱي) الʙʳول   ʧ8ʹح م  ʛيʙتق ومॽʁاس  والاجʱʺاعي  الʻفʶي   Șافʨʱال مॽʁاس   ʧʽب احʸائॽًا  دالة  ارتॼاॽʡة ʛʡدǽة  ) وجʨد علاقة 
معامل   ʛʶفȄو لǽʙه،  الʚات   ʛيʙتق  Ȑʨʱʶم يʛتفع   Șاهʛʺال  Ȑʙل والاجʱʺاعي  الʻفʶي   Șافʨʱال  Ȑʨʱʶم ارتفع  ؗلʺا   ʥذل وʙȄل  الʚات، 

) ȋاॼي و 0.676الارتʶفʻال Șافʨʱال ʧʽه () بʱʰʶات ما نʚال ʛيʙاعي وتقʺʱعʹهʺا. 46الاجǼ ʧم (%  
  مʹاقʵة الʹʯائج 

ما مȐʨʱʶ الʨʱافȘ الʻفʶي والاجʱʺاعي لȐʙ الʺʛاهقʧʽ الʺʧʽʺॽʁ في دور الʴʺاǽة    "أولاً: مʹاقʵة الʹʯائج الʯʸعلقة Ǻالʓʴال الأول:
 ʨʱلل  Ȍسʨʱʺال  Ȑʨʱʶʺال نʳॽʱة   ʛʽʶتف  ʧȞʺȄو الأردن؟"  ان/  ّ̋ ع مʙيʻة  في  الʴʺاǽة والʛعاǽة  في دور   ʧʽʺॽʁʺال  ʧʽاهقʛʺلل الʻفʶي   Șاف

وȃلغ مʨʺʳع  والʺʛتفع   Ȍسʨʱʺوال  ʠفʵʻʺال  ʧʽب يʱفاوت   ʧʽاهقʛʺلل الʻفʶي   Șافʨʱال  Ȑʨʱʶأن م الأردن،  ّ̋ان/  ع مʙيʻة  في  والʛعاǽة 
ʱال الفʛدǽة  الارشادǽة  الʳلʶات   ʛفʨت إلى   ʥذل وȄعʨد  "مʨʱسʢًا"  الʺॽʁاس  على   ʧʽاهقʛʺال اسʳʱاǼة  تʺʧʽȞ مʨʱسʢات  إلى  تهʙف  ي 

الʺʛاهȘ مʧ فهʦ شعʨره وقʙراته الʻفॽʶة، وتʙʴيʙ نقاȋ القʨة والʹعف لǽʙه وॽʀامه بʙʴʱيʙ حاجاته والعʺل على إʳǽاد Ȅʛʡقه لإشॼاعها 
  ʦʶها في ؗل قʽل علʸʴॽي سʱمات الʙʵان والȞʺالǼ فهȄʛات الأولى تعʶلʳال) ʥلة على ذلʲالأم ʧه ومǽʙة لʛفʨʱʺسائل الʨال ʧʺض

ه وواجॼاته Ǽالإضافة إلى تعʛُّف تʨʸره الأولي لʴاجاته وماذا يʙȄʛ خلال فʛʱة تʨاجʙه) Ǽالإضافة إلى اسʙʵʱام أسالʖʽ الʱفȄʛغ  وحقʨق
  الʻفʶي مʧ خلال الʨʴار الʺفʨʱح والʱعʛʽʰ عʧ الʻفʝ والʛسʦ والاشغال الʙʽوȄة والʙراما.

ʛʽʶ هʚه الʳॽʱʻة أن مȐʨʱʶ الʨʱافȘ الاجʱʺاعي للʺʛاهقʧʽ يʱفاوت  أما Ǽالॼʶʻة إلى الʺȐʨʱʶ الʺʨʱسȌ للʨʱافȘ الاجʱʺاعي ʧȞʺǽ تف
بʧʽ الʺʵʻفʠ والʺʨʱسȌ والʺʛتفع وȃلغ مʨʺʳع مʨʱسʢات اسʳʱاǼة الʺʛاهقʧʽ على الʺॽʁاس "مʨʱسʢًا"، وȄعʨد ذلʥ إلى وجʨد بʛامج 

م إلى  Ǽالإضافة  جʺعي  إرشاد  جلʶات  يॼʱعه   ȑʚال الʺʴلي  الʺʱʳʺع  في   Șاهʛʺال دمج  على  الʛʰامج تعʺل  في   Șاهʛʺال ة  ʷارؗ
والʷʻاʡات الॽɺʨʢʱة الʱي تʶʺح له بʅॽʣʨʱ قʙراته وامȞانॽاته في الʱعامل مع الʨسȌ الʺȌॽʴ، حʘʽ أن الʺʛاهقʧʽ لʙيهʦ نʷاʡات 
علʽها  Ǽالʙʱرب  الʺʛاهقʨن  ǽقʨم  فقʛات  خلال   ʧم الॽʻʡʨة  والاحʱفالات  الʙيॽʻة  الʺʻاسॼات   ʦهʱ ؗʺʷارؗ الʺʱʳʺع  أفʛاد  مع  ॽة  تʷارؗ
والʨقʨف على الʺʛʶح وتقǽʙʺها مʧ تʺʽʲل وغʻاء ودȞǼة، ؗʺا يʦʱ تʛشॽح أحʙ الʺʛاهقʧʽ في مʕتʺʛ الأʡفال العʛب الʙولي ؗل عام  
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  وعلى الʺʷارك الʺʛشح أن يʱʺʱع Ǽالاسʱقلالॽة والقʙرة على الʱعامل مع الآخǼ ʧȄʛأسالʖʽ مʻاسॼة أنه سʨف يʱعامل مع عʙة ثقافات.  
ؔلॽة لʺȐʨʱʶ الʨʱافȘ الʻفʶي والاجʱʺاعي أن مȐʨʱʶ الʨʱافȘ الʻفʶي والاجʱʺاعي للʺʛاهقʧʽ يʱفاوت بʧʽ وʧȞʺȄ تفʛʽʶ الʳॽʱʻة ال

اهʱʺام   وجʨد  إلى   ʥذل وȄعʨد  "مʨʱسʢًا"  الʺॽʁاس  على   ʧʽاهقʛʺال اسʳʱاǼة  مʨʱسʢات  مʨʺʳع  وȃلغ  والʺʛتفع   Ȍسʨʱʺوال  ʠفʵʻʺال
خʙما  ʛʽفʨʱب  ʥوذل والʛعاǽة  الʴʺاǽة  دور  في   ʧʽاهقʛʺالǼ يʶفʻال العلاج  مʳال  في   ʧʽʸʱʵʺالǼ والاسʱعانة  الʻفʶي،  الارشاد  ت 

والاجʱʺاعي الʱي تʶهʦ في تعʜȄʜ شॽʸʵة الʺʛاهȘ الإʳǽابॽة وفهʦ حاجاته ومعʛفة قʙراته وتॽʣʨفها في حॽاته وحل الʺȞʷلات الʱي 
Ȍʢوعʺل خ ȑدʛات إرشاد جʺعي وفʶعʺل جلǼ مʨقǽ يʶائي نفʸأخ ʛفʨالإضافة إلى تǼ ،اجههʨه   تʻʽȞʺʱل Șاهʛʺعة للǼاʱة ومʯʽته

الʯʽʰة الʙʳيʙة؛ ووضع أهʙاف مʱʶقʰلॽة والعʺل على تʻفʚʽها ضʺʧ الإمȞانॽات الʺʱاحة له،   مʧ الʷعʨر Ǽالاسʱقʛار والانʳʶام مع 
ʱʵǽلف    ʥلʚȃو والʺʛاهقة.  الʢفʨلة  مʳال  في  الʺعॽʻة  والʺʤʻʺات  الاجʱʺاॽɺة  الॽʺʻʱة  وزارة  قʰل   ʧم الʛʰامج   ʦدع  ʦʱي مȐʨʱʶ كʺا 

ॽɿॽة  الʨʱافȘ الʻفʶي مʧ فʛد إلى آخʛ بʻاءً على ॽʰʡعة شʱʽʸʵه، ومȐʨʱʶ الʨعي لǽʙه، ومȐʙ اسʳʱابʱه إلى الʛʰامج الʺقʙمة له وؗ
  تʅॽʣʨ ما اكॼʶʱه في الʺهارات الॽʴاتॽة له. 

وا الʻفʶي   Șافʨʱوال الانفعالي  Ǽالاسʱقʛار   Șاهʛʺال لʷعʨر  نॽʰʶة  درجة   "  Ȍسʨʱʺال" درجة   ʙتع  ʥذل هʚه  ومع  ʨؗن  لاجʱʺاعي 
نفॽʶة   وتقلॼات  صʙمات   ʧم Ǽه  ʛʺǽون  لʺا  والاجʱʺاعي  الʻفʶي   Șافʨʱال  ʧم أعلى   Ȑʨʱʶم إلى  تʱʴاج  الʺʱʳʺع   ʧم الʴȄʛʷة 
واجʱʺاॽɺة، ʖʰʶǼ الʛʤوف الʱي أوجʗʰ إǼعادهʦ عʧ أسʛهʦ الॽɻॽʰʢة وʷॽɺهʦ في بʯʽة تȞʴʺها قʨاعʙ وتعلॽʺات وأنʤʺة مʕسॽʶة 

إلى ص  ʦضهʛة، وتعॽنʨة وقانॽʶفʻال الʱقلॼات  الʻفॽʶة لʺʛحلة الʺʛاهقة،  الʻفʶي، خاصة أنه مʧ الʶʺات   ʦعلى وضعه ʛثʨمات تʙ
الʴʺاǽة والʛعاǽة   في دور   ʧʽʺॽʁʺال  ʧʽاهقʛʺلل الʻفʶي والاجʱʺاعي   Șافʨʱال  Ȑʨʱʶفع مʛل بʛامج  يʢʱلʖ عʺل  وعʙم الاسʱقʛار، هʚا 

  Șاهʛʺال ʧȞʺʱي ʥلʚȃة. وॽʶفʻؔاسات الʱالان ʧة مǽقاʨة للॽʶة نفʴʸǼ عʱʺʱي ʨوجه وهʛخ ʙعǼ ؗلي ʨʴع على نʺʱʳʺالǼ ماجʙالان ʧم
) دراسة  نʱائج  مع  الʙراسة  نʱائج   ʗاتفق  ʙوق الʶلॽʰة.   ʛاعʷʺوال الانʱقام   ʛاعʷم  ʧع Ǽعʙʽة  للʺʱʳʺع  إʳǽابॽة   ,Zeleevaونʛʤة 

Bykova & Varbanova, 2016 اعʺʱي والاجʶفʻال Șافʨʱة الॼʶن ʦائج دراساتهʱن ʗؗان ʘʽح ( ʗلفʱواخ .Ȍسʨʱة مʻʽاد العʛي لأف
(لʺʨشي،  ʧدراسة ؗل م الʙراسة مع  مʵʻفʠ  2019نʱائج   Ȑʨʱʶعلى م  ʧʽالعامل الأʡفال  الʙراسة ʨʸʴǼل  نʱائج   ʗؗان  ʘʽح (

إلى عʙم تلقي الأʡفال لʙʵمات الʙعʦ الʻفʶي والاجʱʺاعي Ǽالإضافة إلى تعʛض الأʡفال العاملʧʽ لʨʶء الʺعاملة   ʖʰʶال ȐʜعȄو
) تʨصلʗ   2013أرȃاب العʺل وحʛمان الʢفل مʧ أȌʶǼ حقʨقه مʧ الʷعʨر Ǽالأمʧ والʖʴ والʻʴان، أما دراسة (قادرȑ،مʧ قʰل  

  ʛالإضافة إلى صغǼ ʦॽʱʽفل الʢة داعʺة للʯʽب ʛفʨم تʙإلى ع ʖʰʶال ȐʜعȄي وʶفʻال ȘافʨʱالǼ ʦॽʱʽفل الʢر الʨم شعʙعǼ هʱائج دراسʱن
  ʗؗان ʘʽة حʻʽالع ʦʳالإضافة    4حǼ فالʡفي أ ʧʽʺॽʁʺالǼ امʺʱالاه Ȑʨʱʶح مॼالي أصʴال ʗقʨة وفي الʺǽʙق ʙراسة تعʙإلى أن ال

  دور الʛعاǽة أفʹل. 
ما مȐʨʱʶ تقʙيʛ الʚات لȐʙ الʺʛاهقʧʽ الʺʧʽʺॽʁ في دور الʴʺاǽة والʛعاǽة في  ثانॻًا: مʹاقʵة الʹʯائج الʯʸعلقة Ǻالʓʴال الʰاني: " 

الʶʴا الʺʨʱسʢات  ّ̋ان/ الأردن؟" أʣهʛت  الʺʧʽʺॽʁ في دور  مʙيʻة ع  ʧʽاهقʛʺلل الʚات   ʛيʙتق Ȑʨʱʶأن م الʺॽɻارȄة  بॽة والانʛʴافات 
  ʧȞʺȄتفع" وʛم"  ȐʨʱʶʺǼ اتʚال  ʛيʙتق في مॽʁاس  درجة  أعلى  الʶʳʺي على   ʙعॼال "مʨʱسȌ". وقʙ حʸل   ȐʨʱʶʺǼ ةǽعاʛال الʴʺاǽة 

والʷعʨر Ǽالʛضا عʧ شȞله ووصف نفʶه  تفʛʽʶ ذلʥ مʧ خلال خʸائʟ الʺʛحلة العʺȄʛة حʘʽ يʙʰأ الʺʛاهȘ بʧȄʨؔʱ صʨرة لʶʳʺه
Ǽالʳʺال والقʙرة الǽʙʶʳة على العʺل والعʢاء ؗالॼؔار، ومʧ خلالها يʨؔʱن مفهʨم لʚاته وʷȄعʛ بʱقʙيʛ الʚات، Ǽالإضافة إلى اهʱʺام 

ʜʽ على العʻاǽة الʚاتॽة للʺʛاهʖʰʶǼ Ș الʱغʛʽات   ʛؗʱوال ʦة لهॼاسʻʺال ʝǼالʺلا ʛʽفʨة في تǽعاʛة والǽاʺʴث  دور الʙʴي تʱة الॽجʨلʨʽʶالف
في   الȄʛʴة  واعʢائه  وتʛتॼʽه،  وهʱʯʽه  نʤافʱه  على   ȍفاʴال لغاǽات   ،ʦله الॽʸʵʷة  العʻاǽة  مʛʹʴʱʶات  ؗافة   ʛʽفʨت  ʦʱي  ʘʽح له، 
مʴاضʛات   Ǽعʺل  الʻفʨʽʶن  والʺʛشʙون  الاخʸائʨʽن  ǽقʨم  ؗʺا  ǽعॼʳه،   ȑʚال ǼالȞʷل  شعʛه  وتȄʛʶح  بʚاته  والعʻاǽة  ملاʶǼه  اخॽʱار 

ॽɿॽة العʻاǽة Ǽه وعʙم الʶʺاح لأحʙ مʧ اخʛʱاق حʙود الʨʸʵصॽة لʙʶʳه. تॽɿॽʁʲة وت   ʨعȄʨة في حʙود الʙʶʳ وؗ
أما الॼعʙ الأكادǽʺي فقʙ حʸل على الʺʛتॼة الأخʛʽة ȐʨʱʶʺǼ "مʨʱسʧȞʺॽɾ "Ȍ تفʛʽʶ الʳॽʱʻة بʻاءً على ثقافة الʺʛاهȘ الʱي اكʰʶʱها  

والʘʴॼ عʧ عʺل للʞॽɻ الʦȄʛؔ ومʶاعʙة الأسʛة، سʧʽʰʰ رئʧʽʽʶॽ في الॼعʙ عʧ  مʧ بʱʯʽه الأصلॽة حʘʽ ؗان الاهʱʺام Ǽالأمʨر الʺادǽة  
 ॽعلʱات ودور الʚال ʛȄʨʢة تॽʺفي أه ʧʽʽʶفʻال ʧيʙشʛʺوال ʧʽʽائʸل الاخʰق ʧم ʦهʱʽعʨت ʦة تǽعاʛدور ال ʦاقهʴʱال ʙعȃو ،ʦॽعلʱالǼ امʺʱالاه ʦ

 ʛاف تʙووضع اه ،ȑادʸʱضع الاقʨال ʧʽʶʴات وتʚال ʛȄʨʢه في تʱʽʺدور  واه ʛفʨة. ؗʺا تॽامʜة الإلॽʺॽعلʱال Ȅʨȃة لاسʱؔʺال الʺʛحلة 
الʴʺاǽة والʛعاǽة ؗل ما ʱʴǽاجه الʺʛاهȘ لʱعʜȄʜ حʖ العلʦ والʱعلʦ حʘʽ تقʨم Ǽإعادة تʽʳʶل الʺʻقʢعʧʽ عʧ الʙارسة وزȄارة الʺʙارس 

ʺʱاǼعة ومʨاجهة الʺʷاكل الʱي يʱعʛضʨن لها،  ومʱاǼعʱهʦ في الʺʙارس والʱعاون مع إدارات الʺʙارس لإʳǽاد حلʨل مʻاسॼة تʙفعهʦ إلى ال 
إلى وجʨد مʨʢʱعǽ ʧʽقʙمʨن   الʺʴلي Ǽالإضافة  الʺʱʳʺع   ʧم ʦانهʛأق لʨȞॽنʨا مʶʱاوʧʽȄ مع  اللʨازم الʙراسॽة  إلى تʨفʛʽ ؗافة  Ǽالإضافة 
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الʱعلʦॽ غʛʽ الʛسʺي وهʨ م  ʧ ضʺʧ بʛامج مʤʻʺة الʙعʦ الاكادǽʺي وȂعادة تأسʝॽ الʢلاب الʺʻقʢعʧʽ عʧ الʙراسة، ووجʨد بʛنامج 
  ʧا عʙًʽعǼ فةʛالʺع ʧع ʘʴॼال ʖز حʜات تعʶعلى عʺل جل Șاهʛʺة الǽفي رعا ʧʽʽʻوالʺع ʧʽʽائʸالاخ ʗȃي درʱب الʨȞس ʗʶȄʨك
الʛʢق الʱقلǽʙʽة للʱعلʦ مʺا يʻʺي للʺʛاهȘ مهارات الʱفʛʽؔ وحل الʺȞʷلات وتعʜȄʜ مفهʨم تقʙيʛ الʚات لǽʙه، وأخʛًʽا وجʨد ؗفلاء ǽقʨمʨن 

 ̔r ʶʱا. ب ً̋ ॽتعل ʧʽقʨفʱʺال ʜȄʜتع ʦʱي ʥلʚȃاصة وʵال ʦهʱارس خاصة على نفقʙفي م ʧيʙهʱʳʺلاب الʢل ال  
أما Ǽالॼʶʻة إلى الॼعʙ الʸʵʷي فقʙ حʸل على مȐʨʱʶ "مʨʱسȌ" وʧȞʺȄ تفʛʽʶ ذلʥ لʨجʨد أثʛ إʳǽابي في أسالʖʽ الʱعامل مع 

لǽʙه ففي بʛامج الʙور يʨʱاجʙ صʙʻوق مقʛʱحات للʺʱʻفعǽ ʧʽقʨم مʧ   الʺʛاهقʧʽ والʛʰامج الارشادǽة الʺʨʴʺʱرة حʨل الفʛد وتعʜȄʜ الʚات
  خلاله ʱؗاǼة مقʛʱحات وآراء ǽعʛʰ بها عʧ أفؔاره تʶهʦ في مʴʻهʦ فʛصة إصʙار القʛار وتʴʺل الʺʕʶولॽة.

لॽʴاة أما الॼعʙ الاجʱʺاعي الȑʚ حʸل على مȐʨʱʶ "مʨʱسȌ" فʱعȐʜ الʳॽʱʻة إلى وجʨد بʛامج إرشاد جʺعي تʧʺʹʱ مهارات ا
الʺʱʳʺع  في   ȋاʛʵللان الʺهارات  هʚه  اسʙʵʱام   ʧم  ʦهʻʽȞʺʱل والاʡعʺة  الʨجॼات  إعʙاد  وʛȃنامج  الافʛاد،   ʧʽب الʨʱاصل  ومهارات 
 ʠفʵʻʺال  ʧʽب تʱفاوت   ʧʽاهقʛʺال مȄʨʱʶات  أن  للʺॽʁاس  الؔلॽة  الʳॽʱʻة   ʛʽʶتف  ʧȞʺǽ ؗʺا   .ʧȄʛالآخ مع  الʱعامل  مهارة  واكʶʱاب 

ʱم وجاء  والʺʛتفع   Ȍسʨʱʺوال  ʛفʨت والʛعاǽة  الʴʺاǽة  دور  أن  إلى   ʥذل  ȐʜعȄو "مʨʱسʢًا"   ȐʨʱʶʺǼ  ʧʽاهقʛʺال جʺॽع  اسʳʱاǼات   Ȍسʨ
للʺʛاهقʧʽ العʻاǽة والاهʱʺام، وʛȃامج الʙعʦ الʻفʶي والاجʱʺاعي الʱي تʶهʦ في تʧʽʶʴ مȐʨʱʶ تقʙيʛ الʚات لʙيهʦ مʧ خلال بʛامج  

ؗʺʤʻʺة   الʺʤʻʺات  قʰل   ʧم الʛʰامج   ʦودع الʻفʶي  الʅॽʁʲʱ الارشاد  وʛȃامج  الأوروȃي،  الاتʴاد  قʰل   ʧم الʺʺʨلة  سʨȞب   ʗʶȄʨؗ
 ʧʽاهقʛʺال شॽʸʵة  على   ʛأث لها  الʱي  الʳامعات  ʡلاب  قʰل   ʧم الॽʲʴॼة  الʛʰامج  إلى  Ǽالإضافة  العام   ʧالام لʺʙيȄʛة  الʺʱʳʺعي 

ى نʨʴ إʳǽابي. ومع ذلʥ تعʙ درجة ومȐʨʱʶ تقʙيʛهʦ لʚاتهʦ وزȄادة وعʽهʦ بʚاتهʦ، مʺا أدȐ الى اسʳʱابʱهʦ على فقʛات الʺॽʁاس عل
الʺʨʱسȌ الʱي حʸل علʽها الʺʛاهقʨن الʺʨʺॽʁن في دور الʴʺاǽة والʛعاǽة درجة نॽʰʶة وهʻالʥ احʱʺالॽة Ǽانʵفاضها ʖʶǼ الʱغʛʽات 

ت لʙيهʦ  الʢارئة الʱي تʙʴث على ʛʣوف الʺʛاهقʧʽ وهʴǼ ʦاجة إلى اسʛʺʱارȄة الʛʰامج الارشادǽة للعʺل على رفع مȐʨʱʶ تقʙيʛ الʚا
،ȑʙʽʰالع) دراسة  الʙراسة مع  نʱائج   ʗلفʱواخ إلى مʛتفع.   Ȍسʨʱم  ʧ2019م   ʛيʙتق في   ʠفʵʻم  Ȑʨʱʶعلى م الأʡفال  ) حʨʸل 

الʚات وȄعȐʜ الʖʰʶ إلى أن عʻʽة الʙراسة ؗانʗ مʧ أʡفال الʨʷارع والʛʤوف الॽʯʽʰة الʶالॼة لʴقʨقهʦ وتعʛضهʦ للʛʴمان والإهʺال  
ا مع دراسة  وجʺॽع أنʨاع الإساءة الʱي ت ً́ ǽأ الʳॽʱʻة   ʗلفʱة، واخॽʸʵʷنات الʨȞا على مॼسل ʛثʕ(Mohammad Zadeh, et 

a.2018)   د ضعف فيʨإلى وج  ʖʰʶال  ȐʜعȄات وʚال  ʛيʙقʱل  ʠفʵʻم Ȑʨʱʶفال على مʡالأ الʙراسة حʨʸل  نʱائج   ʗؗان ʘʽح
  الʙʵمات الʺقʙمة للأيʱام في دور الʛعاǽة في مالȄʜʽا.

" هل تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة في مȐʨʱʶ الʨʱافȘ الʻفʶي والاجʱʺاعي  لʯʸعلقة Ǻالʓʴال الʰاث:  ثالhًا: مʹاقʵة الʹʯائج ا
  5إلى    3سʨʻات)، (مʧ    3ومȐʨʱʶ تقʙيʛ الʚات تعȐʜ إلى مʱغʛʽ الʝʻʳ (ذʛؗ/أنʲى) ومʙة الإقامة (أقل مʧ سʻة)، (مʧ سʻة إلى  

ان/ الأردن؟" أʣهʛت الʙراسة سʨʻات)، (أكʛʲ مʧ خʺʶة سʨʻات) لȐʙ الʺʛاهقʧʽ الʺʧʽʺॽʁ ف ّ̋ ي دور الʴʺاǽة والʛعاǽة في مʙيʻة ع
وجʨد فʛوق دالة احʸائॽًا في مȐʨʱʶ الʨʱافȘ الʻفʶي والاجʱʺاعي ومȐʨʱʶ تقʙيʛ الʚات تعȐʜ إلى مʱغʛʽ الʝʻʳ لʸالح الاناث. 

ومȐʨʱʶ تقʙيʛ الʚات تعȐʜ إلى مʱغʛʽ كʺا أʣهʛت الʙراسة عʙم وجʨد فʛوق دللة إحʸائॽًا في مȐʨʱʶ الʨʱافȘ الʻفʶي والاجʱʺاعي  
  مʙة الإقامة.  

  ʙقة؛ وقǼاʶها الʱʯʽإلى الإساءة والاهʺال في ب ʗضʛي تعʱى الʲأن الأن ʘʽة حʯة الفॽصʨʸة الأولى؛ إلى خʳॽʱʻال ʛʽʶتف ʧȞʺȄو
ودفعهʧ إلى الإفادة مʧ    تلقʗ الʙعʦ والاهʱʺام في دور الʴʺاǽة والʛعاǽة على نʨʴ مʻاسʖ أدȐ إلى احʶاسها Ǽالاسʱقʛار والأمان،

  ʥوذل لʙيها،  الॽʸʵʷة   ʖانʨج  ʜȄʜتع إلى  تهʙف  الʱي  الʺʛأة،   ʦدع بʛامج  خلال   ʧم شʱʽʸʵها  وصقل  للإناث  الʙاعʺة  الʛʰامج 
 ʜȄʜتع  ʖلʢʱȄو Ǽالʺʱʳʺع  الʹॽɻفة  الفʯات   ʧم  ʙتع فهي  والʛعاǽة،  الʴʺاǽة  دار   ʧم خʛوجها   ʙعǼ الʺʱʳʺع  مʨاجهة   ʧم لʻʽȞʺʱها 

لʺʨاجه إلى  شʱʽʸʵها  Ǽالإضافة  الʺʱʶقʰلॽة  أهʙافها   Șʽقʴوت الʹاغʢة  الʛʤوف  مʨاجهة   ʧم تʺʻȞها  قȄʨة،  ॽʸʵʷǼة  الʺʱʳʺع  ة 
 Ȑʨʱʶم ʧʽʶʴة العʺل على تॽʻات الʺعʶسʕʺعلى ال ʖجʨʱي ʥلʚل ʧيʙع والʺʱʳʺال ʛʡأ Șاكلها وفʷل مʴة لॼاسʻʺال ʖʽار الأسالॽʱاخ

ʦات لهʚال ʛيʙتق Ȑʨʱʶاعي ومʺʱي والاجʶفʻال Șافʨʱلة الȄʨʡ ةʙقى مॼى أن تʲة الانॽȃʛقة تȄʛʡع وʺʱʳʺالإضافة إلى أن ثقافة الǼ ،
في الʗʽʰ ولا تʛʵج إلا ضʺʧ تʨجॽه ورقاǼة ساعʙها على الʅॽؔʱ والانʳʶام مع الʯʽʰة الʙʳيʙة وهʚا ما يʦʱ تॽʰʢقه على نʨʴ نʰʶي 

  في دور الʴʺاǽة والʛعاǽة الʱي تʦ اجʛاء الʙراسة علʽها. 
ف خʸائʟ الॽʸʵʷة لʙيهʦ عʧ الإناث فهʦ في مʛحلة الʺʛاهقة يʱʺʱعʨن ʶǼʺات الʛجʨلة ʨȞॽɾن تʨجههʦ إلى أما الʨؗʚر فʱʵʱل

  ʧم ʛʰأك ʙيʙش ʛتʨي وتʶنف ȌغʹǼ ونʛعʷǽ ةǽعاʛة والǽاʺʴن دور الʨقʴʱما يلʙʻع ʥلʚار، لॼؔؗال ʧȄʛعامل مع الآخʱات والʚات الॼإث
ا أنه ʶǽʺح الانʲى، لʛؤʱȄهʦ أنهʦ مʕʶولʨن تʳاه أسʛهʦ رغʦ صغ ً̋ ʛ سʻهʦ، ووجʨدهʦ في دور الʴʺاǽة ǽعʲʺǼ ʙاǼة حʜʳ لʱȄʛʴهʦ، عل
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لهǼ ʦالاحʱؔاك Ǽالʺʱʳʺع الʺʴلي على نʨʴ مॼاشʛ وذلǼ ʥعʙ اتʺامهʦ سʧ الʵامʶة عʛʷه مʧ عʺʛهʦ لʱعʜȄʜ شʱʽʸʵهʦ الʺʱʶقلة، 
رقاǼة حʲʽʲة وʚȃلʥ فهǽ ʨعʙʺʱ على نفʶه في    كʨن ثقافة الʺʱʳʺع والॽȃʛʱة الاسȄʛة مʗʴʻ الʛؗʚ الʛʵوج مʧ الʗʽʰ مʙة Ȅʨʡلة دون 

 ʨʱالǼ رهʨيلة، وشعʙة بʛار أسʡقاء في إॼة أو الʛاه الأسʳت ʦاتهॽولʕʶفي م ʦيهʙاخلي لʙاع الʜʻقى الॼʽة، فॽقلالʱاسǼ اراتهʛاهاته وقʳات ʛت
والاجʱʺاعي وتقʙيʛ الʚات،حʘʽ أن  والʱفʛʽؔ الʺʛʺʱʶ في واقع حॽاته وماذا سʨȞॽن مʱʶقʰله مع أسʛته، مʺا يʕثʛ في تʨافقهʦ الʻفʶي

داخل  له  الʺʱاحة  لها وفȘ الإمȞانॽات  الʺʻاسॼة  الʴلʨل  إʳǽاد   ʧم ʧȞʺʱلل الʺʛاهǼ ȘالʺȞʷلة وتʙʴيʙها  الʺȞʷلة يʙʰأ Ǽإحʶاس  حل 
ت الʱي  والʨʱجॽه  الارشاد  لʛʰامج  والاسʳʱاǼة  الʛئʶॽة  الʺȞʷلة   ʙيʙʴت  Șاهʛʺال  ʠرف إلى  ونʛًʤا  Ǽه،   ʞॽɻǽ  ȑʚال في  الʺʱʳʺع   ʦهʶ

 ʙق ʥع، فإن ذلʺʱʳʺفي ال ȋاʛʵات للانʙʳʱʶʺات والʛʽغʱاجهة الʨرته على مʙق ʜȄʜة، وتعʙيʙʳة الʯʽʰام مع الʳʶوالان ʦأقلʱته للʙاعʶم
نʱائج دراسة (مʨسى،   الʙراسة مع  نʱائج   ʗات. اتفقʚال  ʛيʙاعي وتقʺʱي والاجʶفʻال نʱائج 2016أثʛ سلॼًا على تʨافقه   ʗلفʱواخ .(

)، تعȐʜ إلى صالح الʨؗʚر، (أبʨ   2015)، ودراسة (عʙʰ الʺʙʽʳ، وعʙʰ الʨʳاد، ومʨʺʴد،ʱ2019ائج دراسة (لʺʨشي،  الʙراسة مع ن
  ) لا تʨجʙ فʛوق تعȐʜ إلى صالح الFarooqi & Intezar, 2009.ʝʻʳ، (2002)شʺالة، 

  Șافʨʱال Ȑʨʱʶة في مॽائʸوق ذات دلالة إحʛد فʨم وجʙة وهي عॽانʲة الʳॽʱʻة للॼʶʻالǼ أما ʛيʙتق Ȑʨʱʶاعي ومʺʱي والاجʶفʻال
الʚات تعȐʜ إلى مʙة الإقامة. Ǽالʛغʦ مʧ عʙم ʣهʨر فʛوق دالة احʸائॽًا تعʨد إلى مʙة الإقامة، إلا أن ذلʥ لا ǽغفل وجʨد فʛوق 

ʶال  Ȑʜعǽ فȃʛʺا   ،ʥلʚب إحʸائॽة  دلالة   ʛهʤت  ʦل  ʧؔل والʛعاǽة  الʴʺاǽة  دور  في  الإقامة  لʺʙة  تعʨد   ʧʽاهقʛʺال  ʧʽب إلى نॽʰʶة   ʖʰ
الʶʺات الॽʸʵʷة للʺʛاهقʧʽ ومȐʙ اسʳʱاǼاتهʦ إلى الʛʰامج الʻفॽʶة داخل دور الʴʺاǽة والʛعاǽة الʱي تعʙ الʯʽʰة الʙʰيلة الʱي احʨʱت 
 ʝॼومل مأكل   ʧم الʺʛحلة  هʚه  في   ʦله الأساسॽة  الʴاجات  ؗافة   ʛفʨوت والاسʱقʛار   ʧالأم إلى  الʴاجة   ʦيهʙل  ʗعॼواش  ʧʽاهقʛʺال

الʻفʶي الȑʚ يʻʱاسʖ مع ومʛʸوف شʸʵي وعلا الʛʱفʽهॽة والʱفȄʛغ  ج ʰʡي وخʙمات الارشاد والʻفʶي Ǽالإضافة إلى الʷʻاʡات 
فʯة   ؗل  لʴاجات  تॼعًا  الʨؗʚر  خʙمات   ʧع تʱʵلف  للإناث  تقʙم  الʱي  الʛʰامج  أن   ʘʽح الʴʸي؛  والʨضع   ʝʻʳوال العʺȄʛة  الفʯة 

لʚوȑ الʴاج الʱي تقʙم  الʛʰامج  الʻʺائॽة، ؗʺا أن   ʦهʸائʸلاع على  وخʡالاȃة، وʙʽة جʴʸǼ عʱʺʱي ȑʚال  ʧلف عʱʵاصة تʵات ال
  الʛʰامج الʺقʙمة في دور الʴʺاǽة والʛعاǽة تعʢى الʛʰامج الʙيॽʻة حʜًʽا لا Ǽأس Ǽه لॽʺʻʱة الʨازع الʙيʻي لȐʙ الʺʧʽʺॽʁ في دور الʴʺاǽة 

ؗʺا جȐʛ تȘʽʰʢ مʻهج الأʙʽʶǼيȄʛان في الʺʛاكʜ والʛعاǽة، مʺا يʻعʝȞ اʳǽابॽًا على نفॽʶة الʺʛاهȘ والʷعʨر Ǽالʛاحة والاʻʯʺʡان،  
الايʨائॽة وهʨ مʻهج ǽعʙʺʱ على نʨʴ أساسي على تॽʺʻة مهارات الاتʸال والʨʱاصل مʧ خلال تعلʦॽ الʨʴار الفعال والʻʰاء للʨصʨل  

الʱعʛʽʰ عʧ مʷاعʛه إلى الأهʙاف الʺʛجʨة مʧ الʛʢفʧʽ وأهʺها تʺʧȞ الʢفل مʧ الʨصʨل إلى مʛحلة الʺʛاهقة على نॽʢʱʶǽ ʨʴع ॽɾه  
  وحاجاته وأهʙافه ȞǼل ارॽʴȄة. 

) a=0.05هل تʨجʙ علاقة ارتॼاॽʡة ذات دلالة إحʸائॽة عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة (راǺعًا: مʹاقʵة الʹʯائج الʯʸعلقة Ǻالʓʴال الʙاǺع:  
م في  والʛعاǽة  الʴʺاǽة  دور  في   ʧʽʺॽʁʺال  ʧʽاهقʛʺال  Ȑʙل الʚات   ʛيʙوتق والاجʱʺاعي  الʻفʶي   Șافʨʱال  ʧʽان/الأردن؟  ب ّ̋ ع ".  ʙيʻة 

  ʧʽا بॽائʸة دالة إحॽابʳǽد علاقة اʨراسة وجʙت الʛهʣأ ȌǼاʛد تʨجʨب ʥذل ʛʽʶتف ʧȞʺȄات، وʚال ʛيʙاعي وتقʺʱي والاجʶفʻال Șافʨʱال
ॽɿॽة تȘʽʰʢ الȌʢʵ الهادفة، فالʵلل   وتؔامل بʧʽ الʛʰامج الʻفॽʶة الʱي تقʙمها دور الʴʺاǽة والʛعاǽة وأسالʖʽ الʱعامل مع الʺʛاهقʧʽ وؗ

ا في حال تʦ تॽʰʢقه مʧ قʰل فȘȄʛ العʺل على نʨʴ مʦʤʻ ومʙروس Ǽعʙًʽا   ًɹ في الȘʽʰʢʱ يʕثʛ سلॼًا في الʱʻائج. ॽɾعʙ الʛʰنامج ناج
الʻفʶي   Șافʨʱال  Ȑʨʱʶم ارتفع  فؔلʺا  الʚات،   ʛيʙوتق والاجʱʺاعي  الʻفʶي   Șافʨʱال  Ȑʨʱʶم  ʧʽʶʴت في   ʦهʶǽ  ȑʚال العʨʷائॽة   ʧع

  ،Șاهʛʺاعي للʺʱوالاج ʨʴاجهه على نʨي تʱة الॽاتॽʴاقف الʨʺعامل مع الʱقادرًا على ال Șاهʛʺح الॼʸǽ ʥلʚȃات وʚال ʛيʙه تقǽʙارتفع ل
ا أنه خلال العʛʷة أعʨام الʺاضॽة لʨحʣ Ȏهʨر تʧʶʴ في مȐʨʱʶ الʙʵمات الʺقʙمة في دور الʴʺاǽة والʛعاǽة، وفي   ً̋ أفʹل، عل

لال اشʛʱاكهʦ بʛʰامج ضȌॼ الʨʳدة الȑʚ تʢʱلʖ مʧ الʙور إعʙاد خȌʢ وʛȃامج أخʛ أرȃعة أعʨام بʙأ تʨثȘʽ إنʳازات الʙور مʧ خ
أن   إلى  والʶعي  والʛعاǽة،  الʴʺاǽة  دور  في   ʧʽʺॽʁʺلل العʺȄʛة مʛʺʱʶة  للفʯة  الʻفॽʶةومʻاسʱʰها  الʛʰامج  مع  مʛتʢॼة   Ȍʢʵال تʨؔن 

  ʛʺʱʶʺال ʦॽʽقʱالإضافة إلى الǼ ،دʛالإضافة إلى ثقافة الفǼ ةॽائʺʻال ʟائʸʵامج  والʛʰات والʡاʷʻة الॼاسʻم Ȑʙوم ʧʽاهقʛʺاجات الʴل
الʺقʙمة لهʦ، للعʺل على تʻʽʶʴها ȐʨʱʶʺǼ تʷعʛ الʺʛاهǼ ȘالʨʱافȘ الʻفʶي والاجʱʺاعي وتقʙيʛ الʚات، وذلʥ أن مʧ الأهʙاف الʱي  

الʻفʶي والقʙرة على اسʙʵʱام الʺʛاهǼ Șالاتʜان الانفعالي والاسʱقʛار  الʽها الʙور هʨ أن يʱʺʱع  الأسالʖʽ والʺهارات الʺʻاسॼة   تʶعى 
ʧائج مع دراسة ؗل مʱʻال ʗاته. اتفقॽاجهه في حʨي تʱاكل الʷʺل الʴل  ،ʙʽʶ2017(ال )،(shirali & Golestanipour, 2017  ،(

) الʚيʨʲʴǼ ʧا علاقة الʨʱافȘ الʻفʶي والاجʱʺاعي مع تقʙيʛ الʚات وتʨصلʗ نʱائج الʙراسات بʨجʨد علاقة  2017و(علʨʽة وʴʶȃاǼة،  
الʻفʶي ا  Șافʨʱال  Ȑʨʱʶم ارتفع  ؗلʺا  أنه  الʳॽʱʻة  الॼاحʨʲن   ʛʶوف الʚات   ʛيʙوتق والاجʱʺاعي  الʻفʶي   Șافʨʱال  ʧʽب مʨجॼة  رتॼاॽʡة 

  والاجʱʺاعي ارتفع مȐʨʱʶ تقʙيʛ الʚات لȐʙ الفʛد. وهʻُا اتفقʗ نʳॽʱة الʙراسة الʴالॽة مع نʱائج الʙراسات الʶاǼقة.
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  لʙراسة Ǽʺا يلي: بʻاءً على الʱʻائج تʨصي ا الʦʯصॻات:
اسʛʺʱارȄة الاهʱʺام Ǽالʺʛاهقʧʽ الʨؗʚر في دور الʴʺاǽة والʛعاǽة لʨؔنهʦ أكʛʲ فʯة تʨاجه الʺʱʳʺع على نʨʴ مॼاشǼ ،ʛالإضافة الى  
بʛامج   عʺان، وعʺل  مʙيʻة  والʛعاǽة خارج  الʴʺاǽة  الʙور  في   ʧʽʺॽʁʺال  ʧʽاهقʛʺال فʯة   ʨʴن  Ȑʛأخ مʱغʛʽات  تʻʱاول  بʙراسات  الॽʁام 

ǽة للʨقاǽة مʧ انʵفاض مȐʨʱʶ الʨʱافȘ الʻفʶي والاجʱʺاعي وتقʙيʛ الʚات ورفعه، وعʺل دراسة مقارنة بʧʽ الʺʛاهقʧʽ في دور  إرشاد
  الʴʺاǽة والʛعاǽة والʺʛاهقʧʽ في الأسʛ الʙʰيلة. 
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ع.( العلʨم  2017العʜام،  دراسات،  مʳلة   ،ʙȃار مʴافʤة  في   ʧʽاهقʛʺال الʢلॼة   Ȑʙل الʚات   ʛيʙقʱب وعلاقʱه   ʝʻʳالǼ  Ȍॼتʛʺال الʙور   .(
 .230- 2011)،3(44الȄʨȃʛʱة،

(ق ح.   ،ȑلة  2013ادرʨفʢال في  دراسات  مʳلة   ،ʦॽʱʽال للʢفل  الاجʱʺاعي  الʻفʶي   Șافʨʱال والاسʷʱارات   –)،  للʨʴॼث  الʛʽʸॼة   ʜ ʛؗم
  .ʛائʜʳة: الॽʺॽعلʱمات الʙʵ156- 129، 4وال. 

ؗلॽة العلʨم   - ورقله    - )، تقʙيʛ الʚات لȐʙ الʺʛاهقʧʽ الايʱام، رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة، جامعة قاصȑʙ مȃʛاح  2015قʙȄʛ، نادǽه  (
 ȑʨȃʛʱال ʝفʻال ʦعل ʦʶة قॽانʶالإن 

ʜ الʘʴॼ وتʛȄʨʢ الʺʨارد 2019لʺʨشي، ح. ( ʛؗة، مॽɺاʺʱة والاجॽانʶم الإنʨلة العلʳفل العامل، مʢاعي للʺʱي والاجʶفʻال  Șافʨʱال  ،(
 .169- 189)،  2(  2رماح.–الȄʛʷॼة  

ها ال2016مʨسى، ت. ( ʺʛاهقʧʽ في شʛق الʽʻل وعلاقʱها ǼالʨʱافȘ الʻفʶي الاجʱʺاعي لʙيهʦ، رسالة )، أسالʖʽ الʺعاملة الʨالǽʙة ؗʺا يʙرؗ
 ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة، جامعة الʽʻلʧʽ: الʨʶدان.

 )، عʺان: دار وائل للʛʷʻ والʨʱزȄع.1)، اشȞالॽة مفهʨم الʚات عʛʰ مقارȃات نفॽʶة مʱʵلفة، (ȋ  2013مʜʽاب، ن. (
 ʨالاي الاʡفال  رعاǽة  دور  وادارة   ʟॽخʛت رقʦ(نʤام  ( 49ائॽة  لʻʶة  الʸفʴة  2009)  في  الʺʨʷʻر   ،(4151   ʦرق الʛسʺॽة  الʙȄʛʳة   ʧم

 .16/8/2009بʱارȄخ    4976
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Psycho- Social Adjustment and its relationship to Self-Esteem among adolescents residing in 
the protection and care homes in Amman/Jordan 

 

Abdallah  Almahaireh1,Rania Omar2 

 

ABSTRACT 

 
This study aims to investigate the level of  psycho-social  adjustment and self-esteem  among  

adolescents residing in the protection and care homes in  Amman/Jordan, to discover the relationship 

between Psycho-Social  adjustment and self- esteem, and to discover differences in the levels of 

psycho-social adjustment and self-esteem according to gender and duration of stay. The sample of the 

study consisted of (137) adolescents: (96 males and 41 females) from the protection and care homes in 

Amman, Aged between (12-16) years. To achieve the aims of the study, two scale were developed are 

psycho- social adjustment scale, self-esteem scale. Validity and reliability of scales were verified and 

then were implemented on the sample of the study. The results of this study showed that the level of 

psycho-social adjustment and self-esteem among adolescents residing in the protection and care homes 

in Amman/Jordan was" Average". There was statistically significant positive correlation between 

psycho-social adjustment and self-esteem. Also, the results showed that there was statistically 

significant difference in levels of psycho-social adjustment, self-esteem attributable to the gender 

variable in favor of females, and the absence of statistically significant differences attributable to the 

variable duration of stay. 

Keywords: Psycho- social adjustment; self-esteem; adolescents; the protection and care homes; Jordan. 
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  تʲلʻلॻّة  دراسة الإسلامॻّة الॻȁʙʯة ضʦء في الॻʸॻɿة الȂّʦȁʙʯة  الإدارة سʮل

  
  * الʴعʦد حʴʹي

  
rّ م   ʝـل

 ʗفʙراسة  هʙان  إلى  الॽل  بʰة  الإدارة  سȄʨȃʛʱادة  الॽʁة  للॽʺॽʁء  في  الʨة  ضॽȃʛʱة  الॽي  الإسلامʱال  ʗلʲʺة  تॽʸʵʷǼ  لʨالله  صلّى  - الله  رس 
 والʺʕسʶات  الʺʤʻʺات  جʺॽع  تʱʴاجها  عʺلॽة الȄʨȃʛʱة  الإدارة  أن  الʙراسة  وʴʱ  ʗʻّ̔ȃلʽلي ال  الʨصفي الʺʻهج  خلال  مʧ  - وسلʦّ  علॽه 

 الॼاحʘ   تʨصل  نهاǽة  وفي  الإنʶان،  بها  ǽقʨم  الʱي  الʷʻاʡات  كافة  إلى  تʺʙʱّ  بل  الʛʷوحات  على  اسʙʵʱامها  ǽقʛʸʱ  ولا  الȄʨȃʛʱة، 

 ʧراسة  خلال  مʙالإدارة  أن  إلى  ال  ʗفʛُع  ʚʻد  مʨة،  وجȄʛʷॼام  الॽʀان  وʶارسة  الإنʺʺǼ  ة،  أعʺالهॽمʨʽكʺا  ال  ʗلʲʺادة  تॽʁال  ʥلʚفي  ك 

 Ǽعʺʨم  مʛتȌॼ  هʨ  ما  ومʻها  وسلʦ،  علॽه  الله  صلى  - الʰʻي  ॽʸʵʷǼة  مʛتȌॼ  كان  ما  ومʻها    -وسلʦّ  علॽه  الله  صلّى  - الʰʻي  صفات 

 والʺʱʳʺع  الفʛد  على  تعʨد  الʱي  الʺʲلى  ʦ الॽʁ  وتʴقȘ  الॽّʁʺي،  القادة  تʻʸع  الإسلام  بʱعالʦॽ  الʺʛتʢॼة  الإدارȄة  الʸفات  وأنّ  الʻاس

 ،ʛʽʵالǼ  كʺا  ʗصلʨراسة  تʙم  إلى  الʨة  الإدارة  مفهȄʨȃʛʱادة  الॽʁة  للॽʺॽʁالإسلام،  في  ال  ʦوأه  ʟائʸʵء  الȐادॼʺي  والʱها  الʜʽʺت.  

  .الॽʺॽʁة الॽʁادة، الȄʨȃʛʱة، الإدارة :الʗالة الؒلʸات
  

  الʸقʗمة 
ʶان Ǽʺʺارسة أعʺاله ونʷاʡاته الʨʽمॽة الʺʱʵلفة، وانʤʱامه في جʺاعات تعʺل على  عʛفʗ الإدارة مʚʻ وجʨد الȄʛʷॼة وॽʀام الإن

نʨʴ مʦʤʱʻ، وتʺارس دورها في الॽʴاة، وॽʀام هʯʽات أوأشʵاص Ǽالإشʛاف الʺॼاشʛ وغʛʽ الʺॼاشʛ على تلʥ الʳʺاعات وॽʀادتها، 
 وتʨجॽه مʨاردها Ǽأسلʨب مʨʻؗ ʦʤʻع مʧ الإدارة.

ʀ خلال ʧالإسلام م ʦساه ʙفع على  وقʻالǼ دʨي تعʱة الʴاجʻادة والإدارة الॽʁع الʻʸي تʱال ʦॽʁء والȐادॼʺة في وضع الʺॽȞʴه الʺॽ
الإنʶانॽة على نʨʴ عام، وعلى الʺʶلʺʧʽ على نʨʴ خاص، ॽʢʱʶǽ ʘʽʴǼع أن ʱʶǽفʙʽ مʧ هʚه الʦॽʁ جʺॽع الॽʁادات والʺʕسʶات  

 الإدارȄة والȄʨȃʛʱة.
ʙالإشارة إلى صفات القائ ʧم ʙلاب ʥلʚل    ʙʺʴنا مʙʽادة سॽʁا الأعلى في الʻلʲم ʧذه مʨفات مأخʸه الʚاجح في الإسلام، وهʻال

 ʧسل مʛي مʰل ونʨرس ʦه وسلॽصلى عل ʙʺʴنا مʙʽانه وتعالى، فؔان سʴॼس  ĺ اعهॼتȂو ʙل في ولاء القائʲʺʱوت ʦه وسلॽصلى الله عل
القائʙ   عʙʻ الله سʴॼانه وتعالى ملʜʱم ومॽʢع لأوامʛه يʛʷʻ تعالʦॽ الاسلام  ʦن فهʨȞǽ أن ʖʳǽ ʥلʚؗ  ،الى الاسلام الʻاس   ʨعʙȄو

يʴʱلى   وأن  الإسلامي  والʶلʨك  ǼالȄʛʷعة  الالʜʱام  مع   ،Ȑʛʰؔال الإسلامॽة  الأهʙاف  ضʨء  في  الʺʤʻʺة  ومʸلʴة  العʺل  لأهʙاف 
 Ǽالʛʰʸ مع الاسʱʺاع للآخʧȄʛ وȂتقان فʧ الʨʴار والإقʻاع، والʨʵف مʧ الله تعالى ومʛُاقʱʰه.

)، فهʚه الآǽة تعʙ الʺॽɻار الأساسيّ في الॽʁادة، فهي  41الى: (إنَّ خʛََْ̔ مʧَِ اسʱْأْجʛَْتَ القȑʨََِّ الأمʧʽ) (سʨرة الʴج: آǽة  قال تع
فات في لفʤها؛ ففʽها الؔفاءة في الأمʨر ؗلّها،  ّy  تʙّʴُد صفʱي القʨّة والأمانة، ففʽهʺا ؗلّ معاني الॽʁادة، فالقʨة تʳʺع العʙيʙ مʧ ال

ل إلॽه، وصفة القʨّة تʱʵلف Ǽاخʱلاف مȞان الʟʵʷ ومʨقعه، فالقʨّة في  والʚّكا ʨؗي تʱعلى أداء الʺهام ال ʟʵʷرة الʙاضح، وقʨء ال
الʻاس، فʤʱهʛ في علʦ الفʛد ومعʛفʱه   ʧʽب ʦؔ ُɹ ال القʨّة في  أمّا  القʱال،  ʳاعة، والʛʰʵة، وقʙرة الʟʵʷ على  ّ̫ ال الʛʴب تʤهʛ في 

  تʻفʚʽ الأحȞام الʱي حʦȞ بها.  Ǽالعʙل بʧʽ الʻاس، وقʙرتهِ على
إلॽه مʧ الله    لة  ʨؗʺال القائʙ الأوهي الأمانة  بʱعهʙها Ǽʺا    -سʴॼانه وتعالى    -وʖʳȄ علʻʽا أن لانʶʻى أهʦ صفة مʧ صفات 

وا واجhَهʦ نʨʴه   ة مʧ خلال مʺارس  -سʴॼانه وتعالى    -يʛʱتʖ علʽها مʧ مʕʶولॽة عॽʤʺة؛ لʚا ǽأمʛ الله ॼɺادَه مʧ القادة أن يʕدُّ
الله   ǽقʨل   ʘʽح الʺʛؤوسʧʽ؛  تʳُاه  والʛأفة  وَأَمʛَُوا  -تعالى    -العʙل  كَاةَ  َّʜال وَآتʨَُا  لاَةَ  yَّ ال أَقَامʨُا  الأَْرْضِ  فِي   ʦَُّْ̒اه َّؔ مَ إِنْ   ʧَيʚَِّال  "  :
ʛَِؔ" (سʨرة القʟʸ،آǽة  ْ̒ ُ̋ عʛُْوفِ وَنَهʨَْا عʧَِ الْ َ̋  ). Ǽِ26الْ

 ّॽʀاʙʸة: مॽالآت فات  ّy ال تʳʺع  الʺʻاسʖ،  فالأمانة  Ȟل  ّ̫ Ǽال وȂنʳازها  الʺهام،  في عʺل  ومॼادرته  للʲقة،  واسʴʱقاقه   ،ʟʵʷال ة 
لʻّ̡اء على  والʛقاǼة الʚاتॽّة، وتأتي ؗلʺة الأمانة Ǽʺعانٍ ʛʽʲؗةٍ مʻها: الɦّؔلʅॽ، فالأمانة الʺعȄّʨʻة الʱي تʱʺّ̡ل في القʨل والʻʲاء الʧʶʴ، وا 
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ʙاعʶʺن والʨالع ʦǽʙوتق ،ʦدهʨجه ʛيʙوتق ʧȄʛل في الآخʲʺʱق الله وتʨل حقʺʷي تʱق الʨقʴانة الॽفي ص ʦʱاع، ؗʺا تʢʱʶʺر الʙة ق
تأدǽة شʟʵ ما افʛʱُض علॽه مॼɺ ʧادةٍ وʡاعةٍ، وحقʨق الʻاس، ʨʸǼنها، وحʺايʱها ؗʺا تʷʺل ʚؗلʥ  الإتقان، وهʨ أن ʛʴǽص  

لّف بها على نʨʴ مʱقʧٍ دون تقʛٍʽʸ، وأن يʚʰل قُ  ُؗ ʸارȐ جهʙه في إتʺام هʚه الأعʺال، والॽʁام بها الإنʶان على أداء الأعʺال الʱي 
  ʧم ʛʰأك ʨا هʺǼ ȋʛّفȄمٌ وʨأتي يॽʶم بها، فʨقǽ يʱة الʛʽغʸالأعʺال الǼ ȋʛّان وفʶهان الإنʱوجه، فإذا اس ʦحٍ وعلى أتॽʴص ʨʴعلى ن

أمّا   لʴʱقȘʽ مʸالʴهʦ الॽّʸʵʷة،   ʦاقع عʺلهʨأو م  ʦهʰاصʻاص مʵالأش ʧم ʛʽʲؗ غلالʱل في اسʲʺʱȄو ،ʥه  ذلॽاجح فعلʻال  ʙالقائ
عʙم اسʱغلال ʛʣوف العʺل لʸالʴهِ، أو الʺȞاسʖ الʙنȄّʨʽة الʜائلة، أو أن ǽقʨم Ǽإعاقة مʸالح الॼɻاد، وॽʹȄُع الʴقʨق، واسʱعʺال 
الʱي   Ȑʛالأُخ الاعॼʱارات  وʛʱȄك  للॽʣʨفة،  الأنʖʶ والأصلح  ʱʵǽار  أن  ॽʀادةٍ  في مʨضع  إذا وُضع  الإنʶان  فعلى  الأصلح،   ʛʽغ

 ). 2009لʴقʨق (سʙȄʨان وجʽʰل، وʸॽɾل، تʹॽع ا
الʦॽʁ الʺʛتʢॼة Ǽالʛسʨل   الॽȃʛʱة الإسلامॽة دراسة  الॽʺॽʁة في ضʨء  للॽʁادة  الȄʨȃʛʱة  صلى الله علॽه    -وتʻʱاول تॽʰʢقات الإدارة 

  ʦا  -وسل  ʛʽʽغʱا الʚل هʽʰل في سʺʴوت ʛʰمة، صʛȞʺه الȞته في مʨأ دعʙأن ب ʚʻʺع، فʺʱʳʺال ʛʽغʱه بʶفʻء بʙب ʘʽح ʧم ʛʽʲؔل
 ʘʴॼʽلام لʶʱة واسʺȄʜأس، أو هǽ مʙات وعॼة وثʺȄʜار وعʛإصǼ مةʛȞʺة الȞك مʛʱأن ي ʛه الأمǼ عاب، إلى أن وصلʸوال Ȑالأذ
عʧ بʯʽة تʶاعʙه في تʴقȘʽ أهʙافه الʱي جاء بها، وأمʛ بॽʁʴʱقها مʧ قʰل الله تعالى، فʨجʙ يʛʲب (الʺʙيʻة الʺʨʻرة) هي الʯʽʰة الʱي  

أن خلالها   ʧم  ʧȞʺǽ   لحʸت الʱي  الإʳǽابॽّة   ʦॽʁال على  الʺॽّʻʰة  الإسلامॽّة  والʙولة  الʺʱʳʺع  بها  يʻʰي  وأن  الإسلامॽّة،   ʦॽʁال  ʛʷʻي
للʳʻاح في الॽʁادة والإدارة، فغʛّ̔ وشȞّل مʱʳʺعًا مʙنॽًا يʸّɦف Ǽالʦॽʁ وʨʱʶȄعʖ أتॼاعه ومʧ خالفهʦ مʧ غʛʽ أبʱاعه، فʙخل في ديʻه  

الʻاس إلى    ʧم ʛالآخ ʨتل ʙاحʨمائة ألف ال ʧع ʙȄʜة ما يʨعʙال ʧة مʻس ʧȄʛʷداع، وخلال ثلاث وعʨة الʳفي ح ʦدهʙأن بلغ ع
ا غʛʽ الʺʱʳʺع Ǽʺفʛده، وقʙ اسʨʱعʖ الʻاس  ً̋ ॽʤا عʙًة، فؔان قائॽȃʛʱة والإرشاد والȄوʛة والآخȄʨʽنʙال ʦॽʁس الʛفعʺل على غ ،ʦلʶم

وسلامة الʦॽʁ الʱي دعا إلʽها ورسʵّها في الإنʶان الʺʶلʦ الǼ ȑʚأخلاقه وॽʀʺه وحʱʺȞه، وما زال عʛʸنا الʴاضʷǽ ʛهʙ له بॼʲات  
يʛʷʱʻ الآن في جʺॽع مʱʳʺعات العالǼ ʦʺا ʱʺǽلؔه مʦॽʀ ʧ الʱعاʞǽ والانفʱاح على الآخʛ، وشهʙ له الॼاحʨʲن الʚيʧ درسʨا سʛʽته 

في هارت)  (ماȞǽل   ʧʽب ؗʺا  الȄʛʷॼة،  تارȄخ  في  ومʕثʛة  عॽʤʺة  شॽʸʵة  Ǽأنه  ومʨضॽّɺʨه  أكʛʲ   بʛʳʱد   ʖʽتʛت "الʺائة  ʱؗاǼه 
  ȐʙʺǼ الؔاتʖ حʖʶ معايʛʽ معʻʽة   ʦهʰرت ʟʵأسʺاء مائة ش احʨʱت على  قائʺة   ʧع ʛʰع ȑʚال الʱارȄخ،  في  تأثʛًʽا  الॽʸʵʷات 

  ʙʺʴي مʰʻال  ʦالقائʺة على رأسها اس  ʗّ̋خ، وضȄارʱال الʶلام، ؗʺا    - تأثʛʽهʦ في  صلّى الله علॽه وسلʦّ، وʶॽɺى ومʨسى علʽهʺا 
مʕسʶي الǽʙانات ومȑʛؔʱʰ الاخʛʱاعات الʱي غʛʽت مʶار الʱارȄخ مʲل مʛʱʵع الʢائʛة وقادة الفʛؔ وغʛʽهʦ، وقʙ قال   ضʺʗ أسʺاء

للعʤʺاء فلا يʨُجʙ مȞان في  الʱارȄخ ولʗʶॽ لائʴة  تأثʛًʽا في  الʻاس   ʛʲة لأكʴه لائʚأن ه ʙ أؤؗ ماȞǽل هارت في ʱؗاǼه "عليَّ أن 
 ʛȄʛة وشʛʽʰؗ رجةʙب ʛثʕجل مʛي لʱʴر، لائʨʸʻم) ʧْʽالʱل سʲم ʖون قلʙȃ2018و .( 

الʱي أصॼح  بها قائʙًا ॽًʺॽʀا، جʜءًا مʧ مʨʤʻمة الأخلاق الʙʽʺʴة    -صلّى الله علॽه وسلʦّ  -وتُعʙّ الʦॽʁ الʱي اتʸّف بها الʛسʨل   
  :ʦرة القلʨس) "ʦٍॽʤَع Șٍُلَعَلى خُل ʥَّنȂَله: "وʨقǼ انه وتعالى ـ بهاʴॼي وصفة الله ـ سʱاملة الʷ4ال .(  

ا نȄّʛʤة مʨʢʶرة في  ً̋ ॽʀ ʗأن ؗان ʙعǼ ،اةॽʴا على الأرض وفي الॽًقها عʺلॼʡ ȑʚال ʨفه ،ʦȄʛؔآن الʛالق ʧم ʦॽʁه الʚقى هʱاس ʙوق
 ُɻ Ǽِ يʻȄʛʰْأَخ ،ʧَʽِِ̒مʕْ ُ̋ امِ بʧِْ عَامʛٍِ، قَالَ: أَتʗَُْ̔ عَائʷِة، فَقلǽَ :ʗُا أَمّ ال َ̫ الله ـ صَلّى الله عَلॽَْهِ    لȘِ رَسʨُلِ القʛآن الʦȄʛؔ، فعʧَْ سَعʙِْ بʧِْ ه

  (ʦॽʤع Șٍُلَعَلَى خُل ʥّنȂَو) :  وَسَلʦََّ ـ  قالʗ: "كَانَ خُلقُةُ القʛآن، أَمَا تَقʛَْأُ القʛآن، قʨَْل اللهِ عʜََّ وَجَلَّ
الʦॽʁ صانعًا ومʙرȃًا وقʙوة ونʺʨذجًا ل  -صلّى الله علॽه وسلʦّ  -لʧȞǽ ʦ الʛسʨل    ʥلʱبل ؗان ب ،Ȍا فقॽًʺॽʀ اʙًة قائʴاجʻال لॽʁادة 

الʛسʨل   بها  اتʸّف  الʱي   ʦॽʁال  ʜّ̔ʺǽ ومʺا  وسلʦّ    -الʺʨʷʻدة،  علॽه  الله  الʶلॽʺة   -صلّى  والفʛʢة   ʦॽلʶال للعقل  والʺʨافقة  الॼʲات 
  والʨاقॽّɻة والʨʺʷل والعʺʨم والʨʱازن بʧʽ مʸلʴة الفʛد والʳʺاعة. 

 مȜʵلة الʗراسة: 
ʙال ʧم ʙيʙلاعه على العʡخلال إ ʧم ʘاحॼال Ȏالإدارات  لاح ʧم ʙيʙفي الع ʦॽʁاب الॽɼ ةȄة والإدارॽة والإسلامȄʨȃʛʱراسات ال

 ʦॽʁالǼ تعʻى  مʨʤʻمة  وجʨد   ʦرغ الʺʱʳʺعات،  في  العام  العʺل  تʨʱلى  الʱي   ʥتل وخاصة  والॽʁادات،  والȄʨȃʛʱة  العامة  والʺʕسʶات 
 الॽّɿॽʣʨة فʽها، ǽعʛّh عʻها ʙّʺǼونة (الʶلʨك الॽʣʨفيّ).

ॽɼاب الʺʛجع والʨʺʻذج في صفات الॽʁادة الॽʺॽʁة، في مʱʳʺعاتʻا الإسلامॽة، الʱي اتʸّف بها رسʨل    كʺالاحȎ الॼاحʘ أǽʹاَ 
وسلʸǼ ʦّفʱه القʙوة العلॽا لأمʱّه. ؗʺا وجʙ الॼاحʘ مʧ خلال إʡلاعه وʲʴȃه أن معʦʤ مʱʳʺعاتʻا الإسلامॽة   -صلّى الله علॽه    -الله

لʱقॽʻات الʙʴيʲة في الإدارة ؗالإنʛʱنʗ ووسائل الʨʱاصل الإجʱʺاعي، Ǽالإضافة إلى  أصॼح جل إهʱʺامها الإنفʱاح والʨʢʱر وȂسʙʵʱام ا
  ʥؗان ذل ʨى لʱعة حȄʛʶاح الȃي الأرʻرتها على جʙمق ȐʙʺǼ ةȄالإدار ʦʤʻم الʙتق Ȑʙعلى م ʦȞʴǽ حॼأجʺع أص ʦأن العال Ȏلاح ʥذل
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